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ЛИСТ ПОСЕЩЕНИЯ УЧРЕЖДЕНИЯ
	Наименование учреждения

Муниципальное казенное учреждение Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних «Алиса» Прокопьевский городской округ


	Контактные данные учреждения

8 (384) 661-79-89

	ФИО эксперта

Козырева Наталья Владимировна

	I. Показатели, характеризующие открытость и доступность информации об организации 

социального обслуживания

	1.1.
	Полнота и актуальность информации об организации социального обслуживания, 
	Учитываем наличие
Да(1) /нет(0)

	1.1.1.
	Соответствие информации о деятельности организации социальной сферы, размещенной на информационных стендах в помещении организации перечню информации и требованиям к ней, установленным нормативными правовыми актами
	об учредителе (учредителях)
	1

	
	
	о месте нахождения, филиалах (при их наличии)
	1

	
	
	о дате государственной регистрации
	1

	
	
	о режиме, графике работы
	1

	
	
	о контактных телефонах и об адресах электронной почты
	1

	
	
	о структуре организации социального обслуживания
	1

	
	
	об органах управления организации социального обслуживания
	1

	
	
	о форме социального обслуживания
	1

	
	
	о видах предоставляемых социальных услуг
	1

	
	
	о порядке и об условиях предоставления социальных услуг
	1

	
	
	о тарифах на социальные услуги
	0

	
	
	о руководителе, его заместителях, руководителях филиалов (при их наличии)
	1

	
	
	о наличии лицензий на осуществление деятельности, подлежащей лицензированию в соответствии с законодательством Российской Федерации
	

	
	
	о правилах внутреннего распорядка для получателей социальных услуг
	1

	
	
	о правилах внутреннего трудового распорядка
	1

	
	Комментарий эксперта:

 Информация представлена в полном объеме. Информационные стенды в помещении размещены на первом этаже, при входе, что обеспечивает свободный доступ для посетителей. Оплата за социальные услуги не предусмотрена.


	II. Показатели, характеризующие комфортность условий предоставления услуг, в том числе время ожидания предоставления услуг

	2.1.
	Обеспечение в организации (учреждении) комфортных условий для предоставления услуг:

 
	наличие комфортной зоны отдыха (ожидания), оборудованной соответствующей мебелью;
	1

	
	
	наличие и понятность навигации внутри организации (учреждения);
	1

	
	
	наличие и доступность питьевой воды;
	1

	
	
	наличие и доступность санитарно-гигиенических помещений;
	1

	
	
	санитарное состояние помещений организаций;
	1

	
	
	транспортная доступность (возможность доехать до организации (учреждения) на общественном транспорте, наличие парковки)
	1

	
	Комментарий эксперта:

Комфортность условий предоставления социальных услуг на высоком уровне. Имеется парковка, уютные чистые помещения, приближенные к домашним. Питьевая вода в чайниках и свободном доступе для потребителей.


	III. Показатели, характеризующие доступность услуг для инвалидов

	3.1.
	Оборудование помещений организации (учреждения) и прилегающей к организации (учреждению) территории с учетом доступности для инвалидов:


	оборудование входных групп пандусами (подъемными платформами);
	1

	
	
	наличие выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	1

	
	
	наличие адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов;
	            1

	
	
	наличие сменных кресел-колясок;
	            1

	
	
	наличие специально оборудованных для инвалидов санитарно-гигиенических помещений.
	            1

	3.2.
	Обеспечение в организации (учреждении) условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими, включая:


	1. дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации;
	1

	
	
	2. дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля;
	1

	
	
	3. возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика);
	1

	
	
	4. помощь, оказываемая работниками организации (учреждения), прошедшими необходимое обучение (инструктирование) по сопровождению инвалидов в помещениях организации (учреждения) и на прилегающей территории;
	1

	
	
	5. наличие возможности предоставления услуги в дистанционном режиме или на дому.
	1

	
	Комментарий эксперта:

Показатели, характеризующие доступность услуг для инвалидов на высоком уровне.  В наличии имеется все необходимое, кроме адаптированных лифтов, которые не предусмотрены технически согласно конструкции здания.



Дата посещения учреждения  02.11.2022
ФИО сотрудника учреждения с кем общались Шуварикова Алена Александровна, директор

